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Resumo

Este capitulo apresenta uma proposta de trilha de aprendizagem para o
desenvolvimento de competéncias em preservacgao digital, estruturada com base
nos referenciais do framework de competéncias da Digital Preservation Coalition
(DPC) e no material de treinamento InterPARES Pathways, elaborado pelo
Projeto InterPARES em parceria com o Conselho Internacional de Arquivos
(ICA). A proposta contempla a organizagao de modulos teméaticos que abordam
desde fundamentos e governanca até aplicacfes praticas e estudos de caso,
enfatizando a integracdo da inteligéncia artificial (IA) como ferramenta
estratégica. A IA é analisada como elemento central para o aprimoramento de
atividades e processos, contribuindo para a automacéo, a analise de dados e a
mitigacdo de desafios complexos da preservacéo digital. O capitulo destaca a
importancia de uma abordagem progressiva e adaptavel, que permite a
construcdo gradual de conhecimentos e a aplicacdo direta em contextos
variados, promovendo a preservacdo como parte integrante da memoria e do
patrimdnio cultural contemporaneo.

Palavras-chave: Preservacao Digital; Inteligéncia Atrtificial (IA); Competéncias
Profissionais; Frameworks de Competéncias; InterPARES Pathways; Digital
Preservation Coalition (DPC).

Introducao

A Preservacdo Digital (PD) é um campo em constante evolucao,
impulsionado pela crescente complexidade e volume de dados digitais gerados
e armazenados pelas organizacbes com suas variadas tecnologias da
informacéo (TI). Dos anos 1990 até os dias atuais as iniciativas relacionadas a
preservacao digital tém se intensificado buscando definir as melhores estratégias
e metodologias para garantir a integridade, acessibilidade e autenticidade
desses documentos digitais a longo prazo, como podemos observar em
relatérios de pesquisas, grupos de trabalho e, principalmente, no
desenvolvimento de normas internacionais o modelo conceitual Open Archival
Information System (OAIS) e nas pesquisas desenvolvidas no ambito do projeto
InterPARES. Um aspecto importante abordado por essas iniciativas € a

171



necessidade de desenvolver competéncias especializadas que permitam aos
profissionais enfrentar os desafios contemporaneos da area.

Estudos dos frameworks de competéncias, como o Digital Preservation
Competency Framework (desenvolvido pelo Digital Preservation Coalition - DPC)
e o0 InterPARES Pathways, oferecem diretrizes e estruturas que ajudam a
desenvolver habilidades essenciais para a pratica de preservacdo digital. O
framework do DPC, por exemplo, fornece uma abordagem sistematica para
identificar os diferentes niveis de competéncia que os profissionais devem atingir
em diversas areas, desde aspectos de gestdo e governanca, até questdes mais
especificas como a definicdo de metadados na preservacao de arquivos digitais.
Ja4 o InterPARES Pathways se concentra na formacdo de competéncias
relacionadas a preservacao de documentos arquivisticos digitais em um contexto
mais amplo, integrando aspectos politicas de preservacdo digital, cultura
organizacional e computacdo em nuvem, porém focado na atuacdo dos
profissionais arquivistas.

Nesse amplo contexto, a Inteligéncia Artificial (IA) surge como uma
ferramenta de Tl capaz de otimizar processos de gestéo e preservagao, com a
automatizacao de atividades técnicas como classificacéo, indexagcéao e migracao
de formatos. A integracdo da IA nesses frameworks pode proporcionar avangos
significativos na forma como a PD é praticada. A IA ndo apenas acelera o
processamento de grandes volumes de dados, mas também pode atuar no
monitoramento da integridade dos dados, no suporte a migracdo de formatos e
na otimizacdo da acessibilidade a documentos e informacfes. Dessa maneira,
as trilhas de aprendizagem que incorporam essas tecnologias emergentes
devem ser alinhadas com as diretrizes dos frameworks mencionados,
oferecendo aos profissionais as ferramentas necessarias para lidar com as
complexidades e desafios da preservacao digital no futuro.

Este capitulo analisa as competéncias fundamentais para a preservacao
digital, com base nas iniciativas da Digital Preservation Coalition (DPC) e do
material de treinamento InterPARES Pathways, desenvolvido em colaboracao
com o Conselho Internacional de Arquivos (ICA). Além de explorar os
fundamentos dessas competéncias, o0 capitulo discute a integracdo da
inteligéncia artificial (IA) nos processos de preservacao digital, considerando-a
ndo apenas como uma ferramenta de suporte e automagdo, mas também
como uma competéncia essencial a ser desenvolvida. A andlise enfatiza como a
IA pode potencializar estratégias de preservacdo, contribuindo para a
reficiéncia, a inovacao e a resolucéo de desafios especificos, consolidando sua
relevancia no conjunto de habilidades exigidas para a preservacdo da memoéria
digital.
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Contextos de preservagéo digital

7

A preservacdo digital € reconhecida como um campo em rapida
evolucdo, enfrentando desafios em virtude do avanco tecnologico e do
crescimento exponencial da quantidade de informagfes digitais. O grande
desafio é garantir que o conhecimento acumulado ao longo do tempo permaneca
acessivel, compreensivel em seu contexto de producao e utilizavel no futuro em
um ambiente tecnolégico distinto daquele em que foi produzido. Isso requer
pesquisas para definicdo das melhores préticas e estratégias a serem adotadas.

Além da compreensdo dessas praticas e estratégias, que estdo suscetiveis a
mudancas ao longo do tempo devido as novas tecnologias, é preciso
identificar quais sdo e como desenvolver as competéncias necessarias para a
efetivacdo dessas préticas e estratégias pelos profissionais responséaveis por

esses acervos digitais.

Para Forde (1999) a preservacdo deve ser vista como um elemento
estratégico e se constitui como um conjunto de acdes e atividades hierarquicas,
planejadas e articuladas para garantir a capacidade da informacdo ser
preservada e acessada. Conforme Dos Santos Luz (2018, p. 95), uma estratégia
de preservacédo deve abranger desde o planejamento da gestdo da informacao,
definindo prazos de guarda e eliminacdo a serem aplicados diretamente no
objeto digital via sistemas de gerenciamento, desde sua génese. Além disso,
essas atividades devem ser executadas desde a criacdo dos documentos,
envolvendo a definicdo de papéis e processos, bem como o estabelecimento de
requisitos e metadados para o0s sistemas que produzem e preservam
documentos digitais.

O cenario atual demanda uma forca de trabalho que ndo apenas
possua habilidades técnicas, mas também a capacidade de compreender e
interpretar criticamente as informacbes e as tecnologias envolvidas,
colaborar em redes de conhecimento e se adaptar continuamente as mudancas
digitais.

Neste sentido, a pesquisa em preservacdo digital deve considerar a
integracdo de novas tecnologias, como blockchain e IA, que podem oferecer
solu¢des inovadoras para problemas ja conhecidos. Na busca por contribuir com
essas pesquisas, aborda-se o uso da IA no campo da preservacdo e a
implementacéo eficaz desta requer que os procedimentos e requisitos para a
execucao da preservacao digital estejam bem definidos. Os profissionais devem
estar sempre cientes e informados sobre as aplicacGes e limitacdes da IA.
Portanto, a pesquisa em Preservacao Digital deveria se concentrar ndo apenas
no desenvolvimento de novas tecnologias, mas também na formacéo de
profissionais capacitados em entendé-las em todo seu potencial e utiliza-las de
maneira ética e eficiente.
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A preservacado digital pode beneficiar-se da integracdo da Inteligéncia
Artificial (IA), especialmente da IA generativa. O Digital Preservation
Competency Framework delineia as competéncias necessarias para a
preservacao digital, sendo que a incorporagdo da IA nesse contexto pode
potencializar essas habilidades, tornando o0s processos mais eficientes e
eficazes. Assim, surgem questfes que serdo abordadas neste capitulo, sobre
como as competéncias do framework se relacionam com a IA e, mais
especificamente, com a IA generativa, bem como sobre o papel da IA na
preservacao digital.

A Inteligéncia Artificial (IA) pode ser considerada uma ferramenta
avancada para automacao e aprimoramento dos processos de preservacao
digital. E imperativo que os profissionais da informag&o compreendam como a
IA pode ser utilizada em tarefas como classificagdo automatica de documentos,
analise preditiva dos riscos de preservacdo e criagdo de sistemas que
assegurem a autenticidade dos documentos ao longo do tempo, conforme
destaca Cameron (2024).

A formacgéo profissional deve, portanto, incluir o desenvolvimento de
habilidades para trabalhar com IA e integra-la as praticas de preservacao.
Conforme Cupertino (2023, p.19), a IA terd impacto em uma ampla gama de
setores, estimulando investimentos em novas habilidades, transformando
processos empresariais e alterando a natureza do trabalho.

Diante desse contexto, entende-se que a construcdo de trilhas de
aprendizagem se torna uma estratégia importante para enfrentar esses
desafios. Essas trilhas organizam o aprendizado em modulos interconectados,
permitindo que os profissionais desenvolvam suas competéncias de maneira
estruturada e continua. Conforme destaca o manual Itinerarios da educacao no
Banco do Brasil (2007) "as trilhas ajudam o funcionario a conciliar as
necessidades de aprimoramento em relacao ao seu trabalho atual e seus
interesses futuros de encarreiramento.” p.117. Assim, a pesquisa em
preservacao digital deve focar na elaboracéo de abordagens que integrem teoria
e prética, formando profissionais preparados para atender as demandas atuais
e futuras da éarea.

Trilhas de aprendizagem, competéncias em preservacao digital e IA

A preservacdo digital € um campo que demanda uma abordagem
multidisciplinar, integrando saberes técnicos, gerenciais e éticos. A gestdo do
conhecimento, conforme Choo (2006), é fundamental para a continuidade da
memoria institucional, pois envolve a criacdo, o compartilhamento e a aplicacdo
de conhecimento critico. Organizacbes que gerenciam o conhecimento e
competéncias de forma eficaz ndo apenas preservam suas informacfes, mas
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também adaptam suas estratégias de preservagdo as mudancas tecnoldgicas e
contextuais.

As competéncias necessdrias para atuar em uma organizacdo do
conhecimento incluem habilidades técnicas, além da capacidade de
compreender e interpretar informagfes de maneira critica, colaborar em redes
de conhecimento e aprender continuamente (Choo, 2006). Essa viséo
abrangente das competéncias € essencial para que o0s profissionais
possam identificar lacunas em seu conhecimento e desenvolver novas

habilidades.

A definicdo de competéncia defendida pela Organizacéo Internacional do
Trabalho (2002) é a capacidade de articular e mobilizar condigfes intelectuais e
emocionais em termos de conhecimentos, habilidades, atitudes e praticas
necessarias para o desempenho eficiente, eficaz e criativo de uma funcao
ou atividade. Essa definicdo implica que a competéncia ndo se resume a
instrucdo formal, mas também resulta da experiéncia pratica em situacdes
concretas.

Diante das constantes inovacdes tecnoldgicas no campo da preservacao
digital, torna-se evidente a necessidade de desenvolver competéncias
especificas no pessoal técnico envolvido nessa atividade, bem como atualiza-las
frente ao aprendizado de sua aplicacéo. Essas competéncias sao multifacetadas
e devem ser combinadas de maneira eficaz. E na identificacio das
competéncias imprescindiveis, importantes e suplementares para o0s
profissionais vinculados a preservacao digital que surge o conceito de trilha de
aprendizagem. Essa abordagem ndo apenas estrutura o aprendizado, mas
também permite que os profissionais se adaptem as demandas em constante
evolucao do setor.

Trilha de aprendizagem como estratégia para desenvolvimento de
competéncias

De acordo com De Freitas e Brandao (2005), as trilhas de aprendizagem
emergem como uma estratégia para promover o desenvolvimento de
competéncias, levando em consideracdo ndo apenas as expectativas
organizacionais, mas também as conveniéncias, necessidades, desempenhos e
aspiracfes profissionais dos individuos. As trilhas de aprendizagem séo
caminhos alternativos e flexiveis que orientam o desenvolvimento do
conhecimento relacionado ao exercicio profissional.

Essas trilhas permitem que os profissionais da preservagcédo digital
adquiram conhecimentos especificos sobre tecnologias emergentes, como
inteligéncia artificial (IA), big data e analytics, realidades virtual e aumentada e
blockchain. A integracdo dessas tecnologias nas trilhas de aprendizagem é
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importante para garantir que os profissionais estejam aptos a enfrentar os
desafios contemporaneos da preservacgéo digital. A IA pode ser utilizada para
automatizar processos como a classificacdo de documentos e a analise
preditiva dos riscos associados a preservacao. Por sua vez, o blockchain oferece
solucdes eficazes para garantir a integridade dos documentos digitais ao longo
do tempo.

Assim, a articulacdo entre trilhas de aprendizagem e competéncias em
preservacao digital é essencial para preparar os profissionais para um ambiente
em constante mudanca. A implementacao dessas trilhas deve ser orientada pela
necessidade de desenvolver competéncias técnicas e gerenciais que permitam
uma atuacao eficaz na preservacao digital. A formagdo continua e adaptativa
sera fundamental para garantir que os profissionais possam nao apenas
preservar informacdes e documentos digitais, mas também contribuir ativamente
para a evolucéo das praticas nesta area critica.

A construcéo de trilhas de aprendizagem

A gestdo de competéncias, conforme discutido por Levy (2004), € um
processo continuo e dindmico que permite as organizacdes evoluirem em um
ambiente em constante mudanca. No contexto da preservacao digital, a
identificacdo das competéncias-chave que devem ser desenvolvidas é essencial.
Essas competéncias abrangem n&do apenas aspectos técnicos, mas também
guestdes relacionadas a governanca e a ética, refletindo a complexidade e a
importancia da preservacéao de ativos digitais.

As trilhas de aprendizagem desempenham um papel fundamental na
estruturacdo do desenvolvimento continuo de competéncias, como destacado
por De Freitas e Brandao (2009). Ao organizar o aprendizado em mdédulos
interconectados, essas trilhas facilitam a aquisicdo e o aprimoramento de
habilidades essenciais para a preservacdo digital. Isso inclui, por exemplo, o
aprendizado sobre tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial (I1A)
generativa, bem como o dominio de processos de gestdo e governanca de
dados.

Essas trilhas sdo particularmente valiosas em um campo que exige
atualizacdo constante. A evolucéo tecnoldgica impacta diretamente as praticas
de preservacao digital, exigindo que os profissionais estejam sempre prontos
para lidar com novos formatos de dados, sistemas complexos de
armazenamento e ferramentas avancadas de automacdo. A capacidade de
adaptacdo a essas mudancas € base para garantir a continuidade e
acessibilidade dos ativos digitais.
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A construcdo efetiva de trilhas de aprendizagem deve considerar
diversos fatores. Primeiramente, é necesséario realizar um levantamento
das competéncias exigidas no mercado e nas organizagcdes que atuam
na area de preservagcdo digital. Isso pode incluir habilidades técnicas
especificas, como a manipulacdo de softwares de preservagdo e recuperacao
de dados, bem como competéncias relacionadas a ética na gestdo da

informacéo.

Além disso, as trilhas devem ser flexiveis o suficiente para se adaptar as
novas demandas do setor. Isso implica na inclusdo regular de novos
moédulos que abordam tecnologias emergentes e tendéncias do mercado. Por
exemplo, cursos sobre blockchain para autenticacdo digital ou sobre as
implicacBes éticas do uso da IA na preservacao podem ser integrados as trilhas
existentes.

Os beneficios das trilhas de aprendizagem sao significativos tanto para os
profissionais quanto para as organizagdes. Para os profissionais, essas trilhas
oferecem uma estrutura clara para o desenvolvimento continuo, permitindo que
identifiquem lacunas em suas habilidades e busquem aprimoramento especifico.
Além disso, ao seguir uma trilha organizada, os profissionais podem acompanhar
seu progresso e se preparar melhor para desafios futuros.

Para as organizacdes e instituicdes, investir na construcao dessas trilhas
resulta em uma forca de trabalho mais capacitada e adaptavel. Profissionais bem
instruidos sdo mais capazes de implementar praticas eficazes de preservacao
digital e responder rapidamente as mudancas tecnoldgicas. Isso ndo apenas
garante a integridade e acessibilidade dos ativos digitais, mas também fortalece
a posicao da organizacdo no mercado.

Frameworks em competéncias em preservacao digital

Com o avanco continuo das tecnologias e 0 aumento exponencial da
guantidade de dados digitais, a capacitacdo e o desenvolvimento de
competéncias na éarea de preservacdo digital tornam-se fundamentais
para assegurar que informacfes valiosas sejam mantidas para as futuras
geracOes. As competéncias essenciais para a preservacao digital incluem
habilidades técnicas, conhecimentos sobre governanca e uma compreensao
aprofundada dos aspectos éticos envolvidos na gestdo de informacfes
digitais.

Os frameworks desempenham um papel importante no desenvolvimento e
na implementacdo de praticas de preservacdo digital, pois oferecem uma
estrutura conceitual que orienta tanto profissionais quanto organizagbes na
identificagdo e no aprimoramento das competéncias necessarias para enfrentar
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os desafios associados a preservagao de informag@es digitais. Machado, Viana
e Candido (2018) definem um framework como "um conjunto de conceitos que
visa solucionar um determinado problema ou que explora novas ideias; ou seja,
esse tipo de framework pode definir conceitos, valores e praticas e, também,
incluir orientagdes para a execucao de algo" (p. 286). Essa definicao ressalta a
importancia dos frameworks como ferramentas que ndo apenas organizam o
conhecimento existente, mas também facilitam a inovacdo e a adaptacdo as
novas realidades tecnoldgicas.

Neste contexto, dois frameworks amplamente reconhecidos sdo o DPC
Competency Framework e o InterPARES Digital Records Pathways, ambos
projetados para guiar profissionais na preservacéao digital. O DPC Competency
Framework delineia areas especificas de competéncia que sdo essenciais para
a eficacia na preservacao digital, incluindo conhecimento técnico, habilidades em
gestdo, competéncias analiticas e engajamento profissional. Por sua vez, o
InterPARES Digital Records Pathways oferece uma abordagem estruturada para
a criacdo e manutencdo de documentos arquivisticos digitais auténticos e
confiaveis.

A relevancia desses frameworks se torna ainda mais evidente quando se
considera o crescente volume de informacgdes digitais geradas diariamente e a
necessidade de garantir a sua integridade e acessibilidade ao longo do tempo.
A preservacéao digital ndo € apenas uma questao técnica; ela envolve uma série
de praticas gerenciais e organizacionais que devem ser adaptadas
continuamente em resposta as mudancas nas tecnologias e nas necessidades
sociais. Assim, os frameworks ndo apenas fornecem diretrizes praticas, mas
também promovem um ambiente de aprendizado continuo e colaboracdo entre
profissionais da area.

Além disso, a adocdo de frameworks como os dois mencionados
contribui para a construgcdo de uma cultura organizacional voltada para a
preservacao digital. Essa cultura é fundamental para assegurar que as praticas
de preservagdo sejam integradas nas operacdes diarias das instituicdes,
garantindo que os documentos digitais sejam tratados com a mesma seriedade
gue os documentos fisicos tradicionalmente arquivados. Em suma, o0s
frameworks emergem como ferramentas indispensaveis na luta pela
sustentabilidade da informacéo digital em um mundo cada vez mais dependente
da tecnologia.

O DPC Competency Framework

O DPC Competency Framework, desenvolvido pela Digital Preservation
Coalition, é estruturado em cinco areas de competéncias principais, cada uma
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composta por elementos de habilidade essenciais para o éxito na preservacao
digital, conforme estruturada no quadro a seguir:

Area de Competéncia N° elemento Elemento de habilidade
de habilidade
1 Desenvolvimento de Politicas
2 Gestao de riscos
Governanga,
Recursos e Gestao 3 Gestéo de recursos

4 Gestéo de pessoas
5 Estratégia e Planejamento
6 Andlise e Tomada de Decisdo
7 Comunicacéo eficaz
8 Colaboracéo e trabalho em equipe

Comunicacéo e 9 Analise e engajamento de Stakeholders

Sensibilizacdo - ] .
10 Andlise e engajamento do usuario
11 Sensibilizacéo
12 Formacao
13 Producédo de documentacédo
14 Letramento geral em TI
15 Programacéo

Tecnologia da — )

Informagéo 16 Aquisicdo de sistemas
17 Infraestruturas de armazenamento
18 Seguranca da Informacao
19 Desenvolvimento e Implementacéo de

workflow
20 Conformidade legal e regulatéria
Responsabilidade 21 Impacto ambiental

Legal e Social .
22 Inclusdo e diversidade
23 Etica
24 Padrdes e implementagdo de metadados

Dominio de 25 Principios de gerenciamento de
Preservacao Digital informacdes

26 Abordagens para a preservacgao
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Area de Competéncia N° elemento Elemento de habilidade
de habilidade
27 Padrdes e modelos de preservacao digital
28 Gestao de acesso

Cada um dos elementos de habilidades € classificado em cinco niveis de
habilidade. Nesse sentido, para cada funcdo que os profissionais exergcam na
instituicdo devera ser definido o nivel de habilidade necessario para executa-la,
conforme a tabela a seguir:

Nivel de Descri¢ao Palavras do descritor
Nivel habilidade de atividade
0 Principiante Consciéncia limitada do Ja ouviu falar,
elemento habilidade. reconhece, tem
consciéncia de
Uma compreensao basica do Compreende, estudou,
elemento habilidade. Pode ter conhece, usa,
1 Iniciante recebido algum treinamento, mas colabora, comunica,
pouca ou henhuma experiéncia apoia
pratica.
Uma boa compreenséo do Entregou, usou,
elemento habilidade e alguma aplica, implementa,
2 Intermediario | experiéncia de sua aplicagéo insere para, planeja,
pratica. seleciona,
documenta
Uma compreensao completa do Desenvolve,
Avancado elemento habilidade e experiéncia lidera,
3 significativa de sua aplicacé@o gerencia,
pratica. analisa,
monitora
Uma compreensao profunda do Inova, escreve,
elemento habilidade e um lider no projeta,
4 Especialista desenvolvimento de abordagens pesquisa
para sua aplicacao pratica.

A flexibilidade do DPC Competency Framework permite sua aplicagcdo em
diversas atividades relacionadas ao desenvolvimento da forca de trabalho,
incluindo recrutamento, estruturacdo do desenvolvimento profissional e revisao

de curriculos.

InterPARES Digital Records Pathways

Em colaboracdo com o Conselho Internacional de Arquivos (ICA), o projeto
InterPARES desenvolveu o Digital Records Pathways (InterPARES/ICA, 2012),
uma iniciativa educacional que visa capacitar arquivistas e gestores de
documentos na criacdo, gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos
digitais que sejam auténticos, confidveis e utilizaveis. Este framework é
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composto por oito modulos que abordam uma variedade de tépicos essenciais
para a preservacgao digital, estruturados da seguinte forma:

1. Introducdo - Um Framework para Preservacdo Digital: apresenta os
conceitos fundamentais relacionados a preservagdo digital,
estabelecendo uma base tedrica sélida. Apresenta também questdes
relacionadas a cadeia de preservacédo, do modelo de referéncia OAIS e
uma série de principios e recomendacfes para os produtores e
preservadores de documentos arquivistico

0. Desenvolvendo Politicas e Procedimentos para Preservacdo Digital:
foca na elaboracao de politicas que orientem as préticas de preservacao
digital.

0. Cultura Organizacional e Seus Efeitos na Gestdo de Documentos
Arquivisticos: explora como a cultura organizacional influencia as

praticas de gestdo documental, destacando a importancia do contexto
institucional.

0. Uma Visao Geral de Metadados: discute a relevancia dos metadados na
preservacao digital, enfatizando seu papel na recuperacdo e
autenticidade dos documentos.

0. Estratégias de Avaliacdo para Controle de Documentos Arquivisticos
Digitais em Unidades de Rede: trata da avaliacdo sistematica dos
documentos digitais, propondo métodos para garantir o controle e a
integridade das informacdes.

0. Gestao e Preservacdao de Mensagens de Correio Eletronico: aborda a
preservacao especifica das comunicacfes eletrbnicas, um aspecto
critico em ambientes digitais contemporaneos.

0. Gestdo e Preservacdo de Documentos Arquivisticos em Ambientes
Web: foca nas particularidades da preservacdo digital no contexto da
web, considerando os desafios Unicos apresentados por esse meio.

0. Cartilha sobre Computacdo nas Nuvens: introduz conceitos
fundamentais relacionados a computacdo em nuvem, discutindo suas
implicacdes para a preservacao digital.

Esses modulos ndo apenas fornecem uma base sélida em praticas
especificas de preservacdo, mas também enfatizam a importancia da formacao
continua- Por meio dessa abordagem abrangente, o Digital Records Pathways
busca garantir que os arquivistas estejam adequadamente preparados para
enfrentar os desafios da preservacao digital no século XXI.

Comparacédo do Digital Preservation Competency Framework e do
InterPARES Digital Records Pathways

Ao explorar as areas fundamentais de competéncia delineadas no Digital

Preservation Competency Framework (DPC) é possivel fazer analises
comparativas com o InterPARES Digital Records Pathways.
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O InterPARES € estruturado em oito médulos que abrangem tépicos
essenciais para a preservacao digital. Como apresentado anteriormente, esses
modulos incluem uma introducdo ao framework para preservacdo digital,
desenvolvimento de politicas e procedimentos, cultura organizacional
relacionada a gestdo documental, uma visdo geral sobre metadados, estratégias
para avaliacdo sistematica dos documentos digitais, gestao especifica de correio
eletrénico e documentos arquivisticos na web, além da computagdo em nuvem.

O DPC - Digital Preservation Competency Framework, por sua vez, divide-
se em cinco areas de competéncias, sendo: governanca e recursos de gestéao,
comunicacdo e advocacy, tecnologia da informacéo e responsabilidade legal e
social e dominio.

Ambos os frameworks - DPC e InterPARES - compartilham objetivos
comuns na promocao da preservacdo digital eficaz. Ambos enfatizam a
importancia do conhecimento técnico sobre formatos digitais e metadados como
fundamentais para garantir a autenticidade e integridade dos documentos ao
longo do tempo. A énfase na formacao continua € um ponto central em ambos
os frameworks; enquanto o DPC destaca a necessidade das competéncias
adaptativas frente as novas tecnologias como a IA, o InterPARES foca na
capacitacdo pratica por meio dos modulos estruturados.

Existem, também, pontos complementares entre os dois frameworks. O
InterPARES oferece uma abordagem mais detalhada sobre aspectos especificos
da cultura organizacional e sua influéncia nas praticas documentais - um aspecto
menos enfatizado no DPC. Além disso, enquanto o DPC aborda amplamente as
competéncias necessarias para interagcdo com tecnologias emergentes como a
IA, o InterPARES fornece diretrizes praticas focadas na gestdo especifica de
tipos variados de documentos digitais (o correio eletrénico) e ambientes (os sitios
web), complementando assim as diretrizes mais gerais do DPC.

O DPC foca principalmente em garantir que os profissionais possuam as
habilidades necessarias para gerenciar, preservar e manter a integridade dos
dados digitais ao longo do tempo a depender das funcBes que ocupam na
estrutura de preservacao digital. Nesse modelo, a IA pode ser incorporada no
elemento de habilidade 14 - Letramento Geral em TI, sendo aplicada
transversalmente em outras areas, como a migracdo de contetdos para novos
formatos e 0 monitoramento dos dados.

Ja o InterPARES Pathways aborda a preservacédo digital de uma forma
mais ampla, considerando as politicas, estratégias e atividades envolvidas na
preservacao digital, além de enfocar a educacédo e capacitacdo profissional em
torno dessas praticas. Aqui a IA pode ser vista como uma ferramenta para
otimizar essas atividades, oferecendo automacgéo no gerenciamento e anélise de
documentos e dados digitais.
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Ambos os frameworks tém como objetivo equipar os profissionais com as
competéncias necessarias para enfrentar os desafios da preservacao digital,
mas diferem em sua abordagem e estrutura. O DPC enfatiza o conhecimento
técnico e as habilidades gerenciais, enquanto o InterPARES destaca a
importancia da cultura organizacional e das politicas institucionais na gestéo dos
documentos arquivisticos. Ja em relagcdo a aplicabilidade pratica versus tedrica,
o InterPARES oferece uma aplicacdo pratica imediata por meio dos seus
moddulos focados em situagfes reais enfrentadas por arquivistas, enquanto o
DPC fornece uma visdo mais abrangente sobre as competéncias necessérias ao
longo da carreira.

A comparacdo entre o DPC Digital Competency Framework e o
InterPARES Digital Records Pathways revela duas abordagens complementares
gque visam fortalecer as competéncias dos profissionais envolvidos na
preservacao digital. Enquanto um se concentra mais nas areas gerais
necessarias para a competéncia profissional, o outro oferece diretrizes
especificas adaptadas as necessidades do campo arquivistico.

A escolha entre esses frameworks pode depender das necessidades
individuais dos profissionais ou das exigéncias especificas das instituicbes nas
guais atuam. A integracao das diretrizes desses frameworks pode proporcionar
uma formacao robusta que capacita os profissionais a enfrentar os desafios
contemporaneos da preservacao digital com eficacia e inovacao.

Devido a sua relevancia e por, ainda assim, ndo constar do Interpares
Pathway, a seguir € abordado o entendimento do contexto legal no qual a
atividade de preservacao digital esta inserida, inserida no framework do DPC na
competéncia Dominio de Preservacéo Digital, no elemento de habilidade 20 -
Conformidade Legal e Regulatoria.

Normas e imperativos legais

A questdo legal constitui um elemento fundamental na preservacao digital,
dado que essa pratica esta intimamente relacionada aos interesses de pesquisa
e a conservacado de provas de carater permanente. Muitas das informacdes,
especialmente no contexto institucional, estdo sujeitas a requisitos legais que
exigem conformidade rigorosa. Santos (2021) analisou a legislacdo brasileira
aplicavel a preservacao digital de paginas web, ressaltando a necessidade de
gue essa atividade esteja em conformidade com as normativas legais vigentes,
a fim de proteger as instituices contra possiveis implicacfes juridicas. Dessa
forma, a preservacao digital deve integrar as legislacées pertinentes, garantindo
a gestdo e a documentagdo adequadas dos dados para assegurar a eficacia da
preservagao ao longo do tempo.
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Na é&rea da Biblioteconomia, por exemplo, é fundamental que os
bibliotecarios sejam capacitados para compreender e aplicar as legislacdes que
regulam a reproducdo e preservacdo de obras digitais. Isso inclui uma
familiarizacdo com questbes como direitos autorais e deposito legal. Os
profissionais devem garantir que as instituicbes possam preservar conteddos
sem infringir direitos autorais, além de cumprir com as leis de depdésito legal que
exigem o envio obrigatorio de cépias de publicacbes a bibliotecas nacionais,
abrangendo também o formato digital. A formacdo em legislacdo sobre
propriedade intelectual e politicas de preservacao €, portanto, indispensavel.

Na Arquivologia, a preservacgdo digital estd diretamente relacionada aos
processos legados de gestdo documental. Arquivistas devem estar aptos a
aplicar principios de classificagdo, avaliacdo e destinacdo de documentos,
preparando-os para a preservacdo a longo prazo. Essa abordagem requer
formagdo pratica em normas e metodos de gestdo documental, incluindo o
dominio dos metadados que garantem a integridade e autenticidade dos
documentos digitais ao longo do tempo.

Na Museologia, a preservacéo digital envolve tanto objetos fisicos quanto
colegbes digitais (como fotografias e videos). Os profissionais dessa area
precisam ser formados para lidar com questbes técnicas relacionadas a
preservacao, como o gerenciamento de formatos digitais e a criacdo de backups.
Aléem disso, devem estar cientes das implicacdes éticas relacionadas a
representacdo e interpretacdo cultural através do meio digital. Tecnologias
emergentes, como digitalizacdo em 3D e realidade aumentada, séo utilizadas
para preservar e apresentar objetos museol6gicos de novas maneiras.

Além das questdes técnicas, € importante observar que todas as atividades
institucionais estdo estruturadas sob um arcabouco legal especifico. Por
exemplo, instituicbes de saude operam sob regulamentacdes distintas das
aplicaveis as de pesquisa. Da mesma forma, ha legislacbes especificas para
orgaos publicos que diferem na forma como determinadas atividades séo
regulamentadas no contexto das empresas privadas. Esse conjunto normativo
precisa ser identificado e adequadamente processado a fim de garantir a
conformidade legal da instituicho no que tange a gestdo, preservacao e
disponibilidade das informacfes preservadas.

Inteligéncia Artificial e preservacdao digital

O impacto da Inteligéncia Artificial (IA) na preservacéo digital vai além da
automacdo de processos técnicos, promovendo mudancas significativas na
interagdo com dados e no desenvolvimento de novas metodologias para a
preservacao. A IA oferece novas possibilidades para a gestdo e o acesso aos
dados, permitindo que os profissionais reconsiderem os métodos tradicionais de
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organizacdo e manutencao de arquivos digitais. Em vez de limitar-se a simples
conservacdo, a IA possibilita que os dados sejam reconfigurados e
reinterpretados, ampliando o potencial de uso e proporcionando suporte a
pesquisa em diferentes contextos.

A integracdo da IA de forma pervasiva na preservacao digital propicia a
criacdo de novas formas de exploragcdo dos dados, possibilitando que os
arquivos sejam ndo apenas mantidos, mas também reutilizados para gerar novos
conteudos e interpretacdes. A IA permite identificar padrbes e correlacbes em
grandes volumes de dados, os quais poderiam passar despercebidos por
abordagens convencionais. Esse tipo de andlise facilita a elaboracédo de novas
narrativas e a descoberta de conexdes ndo previamente consideradas,
enriquecendo a compreensao dos arquivos e abrindo caminho para abordagens
interdisciplinares na pesquisa.

Ao transformar os arquivos digitais em fontes de conhecimento dinamicas,
a |IA expande a acessibilidade e a utilidade das colec¢des digitais. A interacéo
assistida por IA ndo se limita a simples consultas, mas oferece possibilidades
mais profundas de exploracdo, permitindo que diferentes publicos e areas do
saber possam tirar proveito das colecdes de maneira mais eficiente. Além disso,
essa abordagem contribui para a criacio de novas metodologias de
preservacao, que ndo se restringem apenas a manutencdo dos dados, mas
envolvem sua reinterpretacdo e reconfiguracdo em um contexto mais amplo,
com implicacbes significativas para o0 desenvolvimento do campo da
preservacao digital.

Por outro lado, convém observar que a integracao da inteligéncia artificial
(IA) nas praticas de preservacdo digital requer uma analise cuidadosa das
implicacfes éticas associadas ao seu uso. O proprio processo de aprendizado
de maquina, por meio do qual a IA é treinada e onde € refinada sua acéo,
depende da qualidade e isencdo dos dados disponibilizados para
processamento. Segundo o MIT (2020), os problemas podem “surgir muito antes
de os dados serem coletados, bem como em muitos outros estagios do processo
de deep learning”. No mesmo estudo, considera-se que a discussdo sobre esse
tema pode ser concentrada em trés fases principais: a) no enquadramento do
problema pelos profissionais que criam o modelo de deep learning; b) na coleta
de dados que podem néo representar a realidade que se deseja estudar ou que
refletem preconceitos existentes; c¢) na preparacdo dos dados quando sdo
selecionados os atributos que o algoritmo vai analisar (MIT, 2020).

De acordo com a norma ISO 24027 (2024), vieses indesejados em
sistemas de IA podem surgir involuntariamente, resultando em decistes
equivocadas, especialmente em contextos automatizados com supervisao
humana reduzida. Embora a IA amplie as capacidades de analise e
processamento de dados, ela pode também amplificar vieses existentes nas
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bases de dados, afetando negativamente a tomada de decisdes. Esses vieses,
gue podem ser positivos, neutros ou negativos, tém o potencial de impactar
grupos de maneira desigual, comprometendo a equidade e a justica dos
resultados. A deteccdo e mitigacdo desses vieses exigem critérios técnicos
especificos e monitoramento cuidadoso. Assim, a transparéncia e a
explicabilidade sdo fundamentais para a gestdo de riscos em sistemas de IA
promovendo confianca e responsabilidade.

Mas o problema ético aqui introduzido é bem mais amplo e merece estudos
mais aprofundados do que cabe no espaco disponivel para este capitulo.

7

Finalmente, é importante proteger os dados pessoais para preservar a
privacidade dos individuos. Ou, no uso desses dados pessoais, garantir a
anonimizacdo do titular dos dados. A implementacéo rigorosa de controles de
acesso a informacéo e a manutencao de trilhas auditaveis séo essenciais para
respeitar os direitos dos individuos durante todo o ciclo de vida dos dados.

Proposta de Trilha de Aprendizagem em Preservacao Digital
e Tecnologia

A presente andlise busca delinear os componentes fundamentais de uma
trilha de aprendizagem em preservacao digital, integrando competéncias
tradicionais e emergentes, especialmente aquelas relacionadas ao uso de
inteligéncia artificial (I1A). Essa proposta se fundamenta nos frameworks aqui
explorados, enfatizando normas, imperativos legais e competéncias voltadas a
aplicacdo de IA em praticas de preservacdo digital. A integracdo entre
abordagens classicas e solu¢des tecnoldgicas contemporaneas representa um
diferencial estratégico para assegurar a integridade e acessibilidade dos ativos
digitais as geracdes futuras.

No contexto da preservacao digital, as competéncias em IA tornam-se
essenciais para profissionais que atuam na area, envolvendo ndo apenas o
dominio técnico, mas também a capacidade de avaliar criticamente as
implicacbes éticas e sociais associadas ao uso dessas tecnologias. Estudos
recentes destacam a relevancia da IA na mitigacao de desafios complexos, como
a gestdo e conservacdo de grandes volumes de dados digitais. Segundo
Cameron (2024), a IA desempenha um papel decisivo na preservacao digital, ao
oferecer suporte técnico para monitoramento da integridade dos dados,
identificacdo de riscos e automacdo de processos, cCOmo a organizagao e
indexacdo de documentos.

Ferramentas baseadas em IA também facilitam a extracdo de metadados
criticos, incluindo autor, data e temética, promovendo a preservacado de
informacgdes contextuais indispensaveis a compreensao futura. Cameron (2024)

186



também ressalta a importancia dos paradados - informacges sobre o processo
de criacdo e manipulacdo dos dados - como elemento fundamental para
assegurar a confiabilidade e a transparéncia dos sistemas de IA utilizados na
preservacao digital. A documentacao de paradados viabiliza a rastreabilidade e
validagcdo das decisbes tomadas durante o processo de preservacao,
contribuindo para a integridade dos registros digitais.

A emergéncia da IA generativa adiciona uma camada de complexidade a
preservacdo digital. Essa subarea da inteligéncia artificial ndo apenas
automatiza tarefas, mas também possibilita a geracdo de novos contetudos a
partir de dados existentes, criando oportunidades inéditas para a recuperacao e
recriacdo de informagdes. Cupertino (2023) observa que a IA generativa
inaugura novos paradigmas na preservacgao digital, sobretudo ao lidar com a
crescente producdo de contetudos gerados por algoritmos. Nesse cenario,
critérios robustos precisam ser estabelecidos para avaliar a relevancia desses
materiais, considerando sua importancia cultural, impacto social e potencial para
futuras pesquisas.

Ademais, a preservacao de conteudo gerado por IA exige atencao especial
a documentacdo de algoritmos, configuracbes e dados de treinamento, pois
esses elementos sdo essenciais para compreender o contexto de criacdo do
conteudo e sua eventual relevancia historica. Tal abordagem exige uma
curadoria criteriosa, que garanta a representatividade e ética na selecdo dos
dados, respeitando a diversidade cultural e promovendo a transparéncia no uso
das tecnologias.

O modelo do Digital Preservation Coalition (DPC) e o framework
InterPARES Digital Records Pathways oferecem abordagens complementares
para a formacao em preservacao digital. Enquanto o DPC enfatiza competéncias
técnicas e estratégias de gestdo de preservacdo, o InterPARES Pathways
propde uma visdo holistica que integra principios arquivisticos e tecnolégicos.
Ambos destacam a relevancia da IA para a identificagdo automatica de
formatos, automacdo de metadados e previsdo de obsolescéncia de
formatos digitais. Contudo, o Pathways enfatiza o papel da contextualizacéo
arquivistica, alinhando as préaticas tecnolégicas a imperativos éticos e
culturais.

A aplicacdo da IA em preservacao digital abrange diversas dimensdes,
desde o suporte técnico até o desenvolvimento de habilidades analiticas e de
gestdo. Algoritmos de aprendizado de maquina permitem andlises preditivas,
identificando padrdes de risco e promovendo estratégias proativas de mitigacao.
Além disso, a utilizagdo de sistemas automatizados para auditorias
e conformidade com normas eleva o rigor e a eficiéncia das praticas
preservacionistas.
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No campo do desenvolvimento profissional, plataformas baseadas em IA
oferecem trilhas de aprendizagem personalizadas, atendendo as demandas
especificas dos profissionais da area. Iniciativas de sensibilizacdo também se
beneficiam da andlise de dados para segmentacdo de publicos e maximizagao
do impacto das campanhas educativas.

A adocdo de IA na preservacdo digital deve ser pautada por principios
éticos, garantindo a diversidade e a representatividade dos dados preservados.
Conforme argumentam Duranti e Rogers (2024), as diretrizes desenvolvidas pela
InterPARES Trust Al fornecem uma base soélida para a implementacdo de
praticas inclusivas e eficazes. Além disso, a preservacao de conteldos gerados
por IA, incluindo algoritmos e paradados, representa um desafio emergente que
demanda atencéo académica e institucional.

Esta trilha de aprendizagem foi desenvolvida para guiar profissionais e
instituicbes no desenvolvimento de competéncias essenciais para a preservacao
digital, alinhando teoria e pratica em um percurso estruturado. Embora seja
prioritariamente linear, sua flexibilidade permite que etapas sejam agrupadas ou
adaptadas de acordo com as necessidades especificas de cada organizacao.
Dessa forma, & possivel selecionar os modulos que mais ressoam com 0S
objetivos institucionais e com as diretrizes estabelecidas pela politica de
preservacao digital em vigor, garantindo uma formacéo personalizada e eficaz.
A integracdo de novas tecnologias, como a Inteligéncia Artificial, reflete o
compromisso de preparar os profissionais para desafios contemporaneos e
futuros no campo da preservacéao digital.

Organizada em blocos tematicos que vao do mais geral ao mais especifico,
a trilha promove uma progressao logica, permitindo que os participantes
construam conhecimentos solidos e avancem para aplicacfes praticas. Cada
mdédulo aborda aspectos estruturais da preservacao digital, destacando o papel
transformador da IA em areas como automacéao de processos, andlise de dados
massivos, personalizacdo de estratégias e sustentacao ética e sustentavel das
préticas.

Caracteristicas da Trilha:

e Progressao logica e adaptavel: a estrutura modular permite seguir uma
ordem linear, iniciando pelos fundamentos e evoluindo para a aplicacao
pratica, mas também possibilita a personalizacdo de acordo com 0s
objetivos institucionais.

e Integracdo de IA: em cada modulo, a IA é abordada como ferramenta
essencial para otimizacdo, analise e inovagdo, conectando teoria e
pratica em solu¢des contemporaneas.

e Equilibrio entre teoria e préatica: além de explorar conceitos e
estratégias, a trilha oferece aplicagfes reais e casos de uso, facilitando
a implementacao em diferentes contextos.
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Ao combinar metodologias &geis, tecnologias emergentes e uma
abordagem reflexiva sobre ética e responsabilidade, esta trilha busca néo
apenas preparar profissionais para os desafios da preservacao digital, mas
também promover a salvaguarda dos patriménios digitais como parte
fundamental da memoaria coletiva. A seguir, sdo apresentados os modulos que
compdem essa jornada de aprendizado e transformacao.

Modulo 1: Fundamentos e Contexto da Preservacgdo Digital
Obijetivo: Apresentar os principios basicos e 0s requisitos basicos para a
preservacao digital.

Uso de gestdo de projetos ageis: metodologias e ferramentas aplicados
a projetos de repositorios, de sistemas de gestdo documental e de
difuséo.

Gestdo e preservacdo de acervos: arquivisticos, museologicos e
bibliograficos.

Introducdo as normas e imperativos legais relativos a preservacao
digital.

Letramento em TI.
Conceitos de automacao e aprendizado de maquina.

Introducéo a IA e seu papel na preservacao digital.

Mdédulo 2: Estratégias e governanca em Preservacédo Digital

Objetivo: Entender o uso e os fundamentos para a criagcdo de politicas,
metodologias e distribuicAo de recursos para programas eficazes de
preservacao digital.

Desenvolvimento de politicas de Preservacao e IA.

Gestao de riscos e seguranca da informacao.

Gestao de recursos e pessoas.

Estratégias de planejamento, analise e tomada de deciséo.
Uso de IA para andlise preditiva e monitoramento de riscos.

IA e IA Generativa na otimizagdo de recursos e processos
organizacionais (RPA - Robotic Process Automation).

Médulo 3: Comunicacéo, cultura e engajamento
Objetivo: Desenvolver habilidades para comunicacdo e sensibilizacédo
organizacional, promovendo entendimento e adesao a preservacgao digital.

Introducdo a comunicacéo e trabalho em equipe.
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e Experiéncia de usuérios (UX): estudos de usuérios e fluxos de
engajamento de stakeholders e usuarios.

e Sensibilizacdo e formagédo em preservacao digital, tecnologia e IA.

e Producdo e geracdo de conteldo e informacdo e registro desse
processo.

e IA como ferramenta para personalizacdo de engajamento e de
capacitacao.

e Chatbots e assistentes virtuais na disseminacdo de politicas e
procedimentos.

Modulo 4: Tecnologia e infraestrutura de Preservacéo Digital
Objetivo: Entender tecnologias e ferramentas essenciais para a
preservacao digital.

e Nocodes de linguagem de programacao.
e Requisitos de aquisicdo de sistemas.

e O basico em Arquitetura e Infraestrutura de armazenamento proprio e
em nuvem.

e Desenvolvimento e implementacdo de workflows.
e Aplicacao de IA em workflows automatizados.
e |A para analise e curadoria de dados massivos (big data).

e Uso de modelos de IA para classificacdo e extracdo de metadados.

Mdédulo 5: Etica, Responsabilidade Social e Sustentabilidade
Objetivo: Refletir sobre as implicacfes legais, éticas e sociais das praticas
de preservacao digital e uso de IA.

e Etica, conformidade legal e regulatoria.
e Impacto ambiental da preservacéao digital.
e Inclusao e diversidade e vieses algoritmicos.

e Explicabilidade da IA e questdes éticas no uso de IA para preservacao
digital.

e Impacto social da IA na preservacao de patrimdnios digitais.

e Sustentabilidade ambiental de tecnologias baseadas em IA.

Mdédulo 6: Dominio e abordagens de Preservacao Digital
Objetivo: Aplicar competéncias praticas relacionadas aos padrdes,
estratégias e modelos de preservacgéo digital.
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e Padrdes e implementacdo de metadados e principios de gerenciamento
de informacdes.

e Abordagens e opcdes para a preservacgao.

e Padrdes e modelos de preservagéo digital.

e Gestdo de acesso, permissionamento e classificacao.

e |A na criacdo e uso de padrdes de preservacao.

e Machine learning para deteccao de falhas em arquivos e sistemas.

e Automatizacao de estratégias de migracdo digital com IA.

Mdédulo 7: AplicacBes praticas e Casos de Uso
Obijetivo: Explorar aplicac6es praticas da preservacao digital em diferentes
contextos e desafios.

e Gestdo e preservacdo de documentos arquivisticos em ambiente
corporativo (rede e emails) e ambiente web.

e Aplicacdo de IA para analise de integridade e autenticidade documental.
e Uso de IA generativa na reconstituicdo de documentos degradados.

e Solucdoes baseadas em IA para preservacdo de dados em redes
descentralizadas.

Ao integrar abordagens inovadoras, competéncias técnicas, frameworks
amplamente reconhecidos, como o DPC (Digital Preservation Coalition) e o
InterPARES Pathways, e o potencial transformador da Inteligéncia Atrtificial (1A),
a trilha de aprendizagem proposta busca criar uma base fundamental para o
fortalecimento das capacidades organizacionais no enfrentamento dos desafios
complexos e dinamicos da preservacao digital.Essa integracdo nao apenas
atualiza e amplia as praticas tradicionais, mas também promove a aplicacdo de
solucdes tecnoldgicas avancadas que refletem os avancos mais recentes do
campo. Além disso, a IA amplia a capacidade das organizacdes de se adaptarem
as demandas emergentes.

A trilha apresentada reforca o papel estratégico da preservacao digital
como elemento-chave para a sustentabilidade e autenticidade dos documentos
e dados digitais, garantindo que eles permanecam acessiveis, integros e
significativos ao longo do tempo. Assim, promove-se hao apenas a continuidade
operacional das organizacfes, mas também a preservacdo da memoria coletiva
das sociedades contemporaneas, que cada vez mais depende de registros
digitais para documentar sua historia, cultura e conhecimentos. Essa abordagem
holistica, que combina frameworks consagrados, inovacao tecnoldgica e 0 uso
estratégico da IA, reflete o compromisso em conectar inovacdo e tradigéo,
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criando estratégias resilientes para proteger o patriménio digital em um cenario
global em constante evolugéo.

Consideracfes Finais

A preservacéao digital € uma responsabilidade coletiva, interdisciplinar, que
exige uma abordagem holistica e colaborativa. A integracdo das competéncias
delineadas no Digital Preservation Competency Framework (DPC) com as
praticas de gestdo do conhecimento propostas por Choo cria um ambiente
propicio para o desenvolvimento continuo das habilidades necessarias na area.
Além disso, a adocao da inteligéncia artificial (IA) como ferramenta estratégica
pode potencializar essas competéncias, transformando a maneira como as
organizagOes abordam a preservacao digital.

A medida que o volume de dados digitais continua a crescer
exponencialmente, é imperativo que os profissionais da area se adaptem as
novas tecnologias e desenvolvam habilidades que lhes permitam aproveitar ao
maximo as inovacbes emergentes. O futuro da preservacdo digital esta
intrinsecamente ligado a capacidade das instituicbes em integrar as novas
tecnologias em suas praticas, assegurando que os ativos digitais sejam mantidos

de forma segura e acessivel para as geracoes futuras.

A promocdo de uma -cultura organizacional que valorize tanto a
preservacao quanto a gestdo do conhecimento sera essencial para enfrentar os
desafios contemporaneos da preservacao digital. Nesse contexto, a colaboracéo
entre frameworks como o DPC e o InterPARES Digital Records Pathways se
torna fundamental. Ambos os frameworks compartilham a visdo de que uma
abordagem proativa e bem-informada € necessaria para garantir a autenticidade
e a Iintegridade dos documentos digitais. Essa complementaridade &
fundamental, pois permite que os profissionais ndo apenas desenvolvam
habilidades técnicas, mas também compreendam o contexto organizacional e as
politicas necessarias para uma gestao eficaz dos documentos.

Além disso, é fundamental exercitar como os frameworks do DPC e do
InterPARES Pathways podem ser ajustados e atualizados para incorporar as
habilidades necessarias para trabalhar com inteligéncia artificial (IA) no contexto
da preservacado digital. A atualizacdo das competéncias contempladas nesses
frameworks garante que os profissionais da area estejam preparados para
enfrentar os desafios tecnolégicos emergentes. Incorporar essas habilidades
especificas, como o uso de algoritmos de IA e o desenvolvimento de paradados
para garantir a confianca nos sistemas, proporcionara uma base de assuntos
para o desenvolvimento de trilhas de aprendizagem e programas de formacéao
continuada.

De maneira similar, a incorporacdo da IA nas praticas de preservacéo
digital pode ser considerada um impulsionador de inovag¢des importantes. A IA
pode automatizar a gestdo das informacgfes deixando mais eficiente e de facil
acesso. Em um contexto de crescimento acelerado do volume de dados, as
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ferramentas baseadas em IA podem auxiliar na identificacdo e prevencao da
obsolescéncia digital, garantindo a preservacao de informacdes essenciais ao
longo do tempo.

Por fim, é imprescindivel que as organiza¢cdes promovam um ambiente que
valorize a formacao continua e a adaptacdo as novas tecnologias. A educacao
e o treinamento devem ser vistos como investimentos essenciais para garantir
gue os profissionais sejam capazes de navegar nas complexidades da
preservacao digital contemporanea. Assim, ao fomentar uma cultura
organizacional que prioriza tanto a inovagdo quanto a preservagcado, as
instituicbes estardo melhor preparadas para enfrentar os desafios futuros e
garantir que os ativos digitais permanecam seguros e acessiveis para as
gerag0Oes vindouras.
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